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Introduccion

La moneda no solo cumple una funcion economica: constituye también una
institucion social y politica que organiza la vida colectiva. En torno a ella se arficulan
multiples formas de confianza: hacia el Estado y su capacidad de garantizar
estabilidad (confianza vertical), entre los propios ciudadanos (confianza horizontal)
y respecto del porvenir individual y colectivo (confianza futura).

Analizar la confianza en la moneda permite, por lo fanto, comprender mucho mas
gue las percepciones sobre el valor del dinero. Permite observar los cimientos de la
cohesion sacial, la legitimidad estatal y las expectativas de progreso que sosfienen
—o debilitan— el vinculo entre economia y sociedad.

En la Argentina, la constfruccion de una confianza duradera en el peso ha sido un
desafio histarico. Las recurrentes crisis cambiarias, los procesos de dolarizacion
informal y la expansion de alternativas digitales delinean un escenario en el que la
estabilidad monetaria se vuelve un termémetro de la confianza politica e
institucional. Cuando la moneda se debilita, también lo hacen las certezas sobre el
futuro y la capacidad del Estado de ejercer autoridad econémica.

Frente a ello, resulta imprescindible contar con instrumentos que midan de manera
sistematica como percibe la ciudadania a su moneda y qué efectos producen esas
percepciones en la vida econémica y social. Hasta ahora, no existia en el pais una
herramienta que permitiera observar, con reqularidad y fundamentos empiricos, la
evolucion de esta confianza.

El indice UNSAM de Confianza Social en la Moneda (ICSM) surge para cubrir ese
vacio. Su proposito es monitorear, de forma periodica, las actitudes, expectativas y
comportamientos de |la poblacion frente a la moneda nacional, y vincularlos con
dimensiones mas amplias de confianza en las instfituciones, en el gobierno y en el
tejido social. Mediante mediciones sucesivas, el ICSM busca consfruir una serie
temporal que permita detectar tendencias y correlaciones con fendomenaos centrales
de la vida publica —como la inflacién, el ahorro, el consumo o las preferencias
politicas—, aportando asi una base empirica para la investigacion academica y el
disefio de politicas publicas.

El presente informe presenta los resultados de la medicion correspondiente a
octubre de 2025. Esta nueva edicion profundiza la linea inaugurada en el primer
relevamiento, poniendo el foco en:
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a. ladistribucion desigual de |la confianza entre las distintas funciones de |a
moneda;

b. las diferencias segun género, edad, nivel socioecondmico y region;

c. larelacion entre confianza monetaria y expectativas inflacionarias; y

d. los vinculos entre la confianza en la moneda, la cohesion social, la confianza
institucional y las proyecciones de futuro.

Resultados generales

Confianza en que el gobierno estabilice el valor del peso

29% 12% 23% 15%

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Mas o menos de acuerdo

Muy de acuerdo [l Totalmente de acuerdo

En octubre de 2025, mienfras un 41% no cree que el gobierno pueda estabilizar el
valor del peso (nada de acuerdo o algo de acuerdo), un 36% se muestra favorable a
gue el gobierno pueda alcanzar dicho objetivo (muy de acuerdo o totalmente de
acuerdo).
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indice de Confianza Social en la Moneda (ICSM) y subindices
ICSM (general) 2.95
Expectativas de valor 2.95
Reserva de valor 2.59
Unidad de cuenta 3.77
Medio de pago 3.98

En la medicion de octubre, el indice arrojé un guarismo de 2,95 sobre 5 puntos.
El indice se descompone en cuafro dimensiones:

a. expectativas sobre el valor futuro del peso,

b. confianza en el peso para ahorrar (reserva de valor),

c. confianza en el peso para calcular (unidad de cuenta),

d. confianza en el peso para pagar y comprar (medio de pago).

El valor general del indice en octubre esta impulsado por las bajas expectativas de
gue la moneda nacional mantenga su valor en el tiempo (2,95). AuUn menor resulta
la confianza en el peso como reserva de valor (2,59). Un derrumbe mayor del ICSM
se evita gracias a la confianza relativamente mas elevada en el peso como unidad
de cuenta (3,77) y, sobre fodo, como medio de pago (3,98).
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ICSM y subindices — Comparativo ago-25 vs oct-25

ICSM (general)  Expectativas de valor Reserva devalor  Unidad de cuenta Medio de pago

. ago-25 . oct-25

Subindices por funcién y moneda

398
7
334
2.87
261
2.25
164 O]

Pesos Dolares Cripfomonedas

Reserva de valor Unidad de cuenta . Medio de pago
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El estudio fambién muestra la distribucion desigual de confianza entre las monedas
predominantes de la economia argentina, segun las funciones que cada una cumple
(grafico Sub-indices comparados por moneda). La confianza en el peso es menor
gue en el dolar como reserva de valor (2,59 vs. 3,34) pero muy superior en sus ofras
dos funciones, unidad de cuenta (3,77 vs. 2,87) y medio de pago (3,98 vs. 2,61).

En sintesis, el peso conserva mayor confianza en la vida cotidiana, pero se debilita
criticamente como instrumento de ahorro y como proyeccion de estabilidad en el

tiempo.

Percepciones sobre el peso y expectativas inflacionarias

Confianza

Normalidad

Desconfianza

Preocupacion

Otra palabra

ICSM segun qué representa usar pesos

3.54

317

2.38

2.56

2.63

A medida que la confianza social en la moneda disminuye, mayores son los
sentimientos de “desconfianza” y de “preocupacion” asociados al peso.
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Confianza y expectativas inflacionarias y de estabilidad

Inflacion esperada (proximos 12 meses)

6% 16% 29% 31%
Muy baja Baja No muy alta
Alta B Muyalta

El 49% considera que la inflacion en los proximos 12 meses sera enfre alta o muy
alta.

ICSM segun confianza en que el gobierno estabilice el valor del peso

Totalmente de acuerdo 3.80

Muy de acuerdo 335

Mas o menos de acuerdo 2.95

Algo de acuerdo 2.61

Nada de acuerdo 2.27
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A medida que la confianza social en la moneda disminuye la expectativa
inflacionaria es mas alta.

indice de confianza sacial en la moneda segln variables

socio-demograficas y regionales

ICSM y subindices segun sexo
ICSM Expectativas Reserva de Unidad de Medio de
(general) de valor valor cuenta pago
Hombre 312 3.25 2.69 372 393
Mujer 2.77 2.65 2.48 382 4.04

Las mujeres presentan un menor nivel de confianza general en la moneda que los
varones. Confian mas en el peso como unidad de cuenta y medio de pago pero
tienen mucho menor confianza sobre el valor futuro del peso y en su rol de reserva

de valor.
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ICSM y subindices segun edad
ICSM Expectativas Reserva de Unidad de Medio de
(general) de valor valor cuenta pago
16-29 325 334 291 383 392
3044 287 2.83 256 373 3.88
4559 2.85 292 239 3.69 393
60 en adelante 2.74 2.64 2.39 3.82 4.26

En terminos etarios, a mayor edad de la poblacion, mayor es la confianza de la
moneda en téerminos generales, aungue no asi en sus diversas funciones.

ICSM y subindices segun nivel socioeconémico
ICSM Expectativas Reserva de Unidad de Medio de
(general) de valor valor cuenta pago
ABCI 270 266 234 366 402
c2 297 3.04 255 373 4.07
e 3.00 3.04 265 376 381
o1 292 291 254 381 413
D2/ 296 291 268 378 391

De acuerdo con el nivel socioeconomico, los resultados presentan algunos
confrastes. Aquellos sectores mas favorecidos son quienes muestran menores
niveles de confianza, mientras los de menores ingresos se destacan por su
confianza mas elevada.
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ICSM y subindices segun region
ICSM Expectativas Reserva de Unidad de Medio de
(general) de valor valor cuenta pago
CABA 2.62 2.60 2.27 326 393
GBA 2.69 2.71 2.23 3.63 3.99
Resto de PBA 3.08 320 2.66 383 383
Mendoza 3.08 313 2.65 394 412
Cordoba 311 294 298 394 414
Santa Fe 3M 313 270 4.04 4.21
Interior 3.06 3.06 2.75 383 393

La confianza en la moneda también presenta marcadas diferencias medida segun
la region del pais. EI AMBA presenta los guarismos mas bajos, mienfras en el resto
del pais la confianza en la monda es mucho mas elevada.

INDICE CSM: impacto sobre |la sociedad, las instifuciones, el gobierno y el futuro

ICSM segun confianza interpersonal

Me siento seguro/a pidiendo

Confio en mis vecinos
ayuda en la calle

Totalmente de acuerdo 374 337
Muy de acuerdo 3.06 314
Mds o menos de acuerdo 2.95 2.95
Algo de acuerdo 2.98 271

Nada de acuerdo 2.82 2.85
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A medida que la confianza social en la moneda disminuye, también lo hace la
confianza interpersonal.

Las personas con mayor confianza social en la moneda declaran confiar mas tanto
en sus vecinos como en personas desconocidas en la via publica, lo que refleja un
nivel mas alto de solidaridad interpersonal.

Grado de acuerdo con las siguientes expresiones

Podemos salir adelante si

0, 0, 0, o
TrabajamosjunTosS/” 16% 13% 38%

Argentina tiene potencial de

0, 0, 0, 0,
desarrollo en los proximos afios 10% I 6% 32%

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Mas o menos de acuerdo

Muy de acuerdo [l Totalmente de acuerdo

ICSM segun cooperacion y potencial de desarrollo

Argentina tiene potencial

P m lir lante si
odemos salir adelante s de desarrollo en los

trabajamos juntos oréximos afos
Totalmente de acuerdo 313 3.21
Muy de acuerdo 314 315
Mas o menos de acuerdo 2.65 2.85
Algo de acuerdo 2.60 274

Nada de acuerdo 2.24 2.38
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A medida gque |la confianza social en la moneda decrece es menor la confianza
colectiva. Las personas que expresan mayor confianza social en la moneda mas
confian en la cooperacion y el tfrabajo colectivo (solidaridad colectiva).

Confianza en las instituciones

Policia / fuerzas de seguridad 23% 22% 32% 17%

Poder Judicial 33% 24% 30% 10%

Congreso de la Nacion 29% 23% 35% 10%

Medios de comunicacion 22% 26% 35% 13% I

Nada de confianza Algo de confianza Ni mucha ni poca

Mucha confianza [l Total confianza

ICSM segun confianza en las instituciones

Congreso de la Nacion Poder Judicial
Total confianza 3.57 3.49
Mucha confianza 3.51 3.51
Ni mucha ni poca 2.91 3.05
Algo de confianza 2.85 278
Nada de confianza 2.79 274
Policia / fuerzas de seguridad Medios de comunicacion
Total confianza 3.75 3.58
Mucha confianza 3.32 3.44
Ni mucha ni poca 3.02 2.98
Algo de confianza 2.66 2.76

Nada de confianza 2.64 2.70
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A medida que crece la confianza social en la moneda, crece la confianza en las
diferentes instituciones.

Confianza en el gobierno nacional

Confio en que el Gobierno podra
resolver los problemas mas urgentes 39% 14% 24% 17%
de la sociedad

Confio en que el Gobierno actta en

interés de todos y no solo de unos 42% 14% 20% 17%
pocCos
Nada de acuerdo Algo de acuerdo Mas o menos de acuerdo

Muy de acuerdo [l Totalmente de acuerdo

ICSM segun confianza en el gobierno nacional

Confio en que el Gobierno
podra resolver los
problemas mas urgentes de

Confio en que el Gobierno
actua en interés de todos y
no solo de unos pocos

la sociedad
Totalmente de acuerdo 3.89 3.79
Muy de acuerdo 3.39 3.39
Mas o menos de acuerdo 3.18 3.16
Algo de acuerdo 2.86 2.87

Nada de acuerdo 2.49 2.55
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Enfre un 53% y un 56% muestra baja o poca confianza en el gobierno nacional, se
trata de resalver los problemas mas urgentes o que actua por el interes de tfodos.

A medida que decrece la confianza social en la moneda también cae la confianza
en el gobierno.

Expectativas a futuro

En los proximos anos, podre 5 . 0 0
progresar materialmente 25% 7% 23% 23%

En los proximos afios el pais tendra

crecimiento sostenible y bajara la 28% 16% 26% 21%
pobreza
En el futuro, mis hijos tendran un 18% 18% >4% 579

mejor bienestar material que el mio

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Mas o menos de acuerdo

Muy de acuerdo [l Totalmente de acuerdo

ICSM segun expectativas a futuro

En los préximos afios el pais tendra

En el futuro, mis hijos tendran un En los préximos afios, podré progresar L . L
mejor bienestar material que el mio materialmente crecimiento sostenible y bajard la
pobreza
Totalmente de acuerdo 3.56 354 3.66
Muy de acuerdo 3.31 3.37 3.46
Mas o menos de acuerdo 2.81 3.01 2.87
Algo de acuerdo 2.62 2.75 2.96

Nada de acuerdo 2.47 2.39 2.41
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El 44% esta muy o fofalmente de acuerdo que tendra un progreso material en el
futuro, el 30% tiene esta confianza que mejorara la situacion del pais y solo el 40%
tiene esta confianza sobre el bienestar futuro de sus hijos.

A medida que disminuye la confianza social en la moneda, también se debilita la
confianza en el futuro del pais, es mayor el pesimismo respecto del bienestar de
las nuevas generaciones y caen la expectativa del progreso material propio.

Cierre

La segunda medicidn del indice de Confianza Social en la Moneda (ICSM-UNSAM)
confirma que la Argentina atraviesa un escenario de confianza monetaria
estructuralmente fragil. El valor general del indice (2,95 sobre 5) se mantiene dentro
del umbral critico, pero muestra un incremento marginal en comparacién con agosto
(2,90), impulsado por una recuperacion moderada de la confianza en el peso como
unidad de cuenta y medio de pago.

El peso continta funcionando como referencia central en la vida cotidiana —en
precios, fransacciones y calculo de valores—, pero persiste la desconfianza hacia su
capacidad de preservar valor en el fiempo. Las funciones de reserva de valor y
expectativas de estabilidad futura siguen siendo los eslabones mas débiles de la
conflanza monetaria, lo que refleja una persistente incertidumbre sobre la palitica
economica y las posibilidades de estabilizacion.

Las diferencias sociales y territoriales se mantienen: los sectores de mayores
Ingresos y las regiones metropolitanas exhiben los niveles mas bajos de confianza,
mientras que las provincias del interior y los grupos de menores recursos muestran
mayor apego al peso. Estas asimetrias revelan que la “fuga del peso” es tambien
una practica socialmente desigual, asociada a la disponibilidad de alternativas
financieras (sectores sociales acomodados) o experiencias del pasado de
turbulencias monetarias (grupos de mayor edad).

Desde el punto de vista sociodemografico, la brecha de género y edad se
reconfigura: los varones expresan mayor confianza general, pero las mujeres
mantienen niveles mas altos en las funciones tfransaccionales (unidad de cuenta y
medio de pago).

A medida que decrece el ICSM aumentan las representaciones negativas del peso y
una alta expectativa inflacionaria.
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Asimismo, a medida que decrece el indice disminuye la confianza interpersonal,
social, institucional, gubernamental y en el futuro. Estos hallazgos confirman al
ICSM-UNSAM como un instrumento sensible para captfar los efectos no financieros
de la confianza monetaria, los cuales impactan en la confianza vertical (institucional
y gubernamental), en la confianza horizontal (interpersonal y social) y en la
confianza futura (proyectos de bienestar personal y colectivo).

En sintesis, el ICSM-UNSAM revela que la Argentina enfrenta un escenario de
confianza monetaria critica: el peso conserva legitimidad en |a vida cotfidiana, pero
fracasa como reserva de valor y como proyeccion de estabilidad. La desconfianza
monetaria erosiona no solo la economia, sino también la cohesion social,
institucional y las expectativas de futuro. Esfe indice se presenta como una
herramienta pionera para arientar el debate publico, la construccidn de consensos y
el diseno de politicas.

El sequimiento periddico del ICSM permitira observar si los cambios registrados
constituyen el inicio de una tendencia de recomposicion o una mera fluctuacion
coyuntural. En cualquier caso, el indice se consolida como una herramienta
iIndispensable para comprender como la confianza maonetaria expresa y condiciona
la confianza social, institucional y politica en la Argentina contemporanea.

FICHA TECNICA

Universo: poblacion general residente en Argentina, de 16 afios o mas.
— Metodologia de recoleccion: encuesta online auto-administrada.

— Mecanismo de relevamiento: cuestionario estructurado, programado y
administrado en la plataforma de encuestas de Opinaia.

— Disefio muestral: muestra estratificada por regién, con cuotas por sexo, edad y
nivel socioeconémico, basada en el panel online de Opinaia.

— Tamafio muestral: 1.226 casos.

— Error muestral: +/- 2,8% para proporciones del 50%, con un nivel de confianza del
95%, bajo supuesto de un muestreo probabilistico.

— Trabajo de campo: del 1al 8 de octubre de 2025.
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METODOLOGIA DE ELABORACION DEL INDICE

El indice Social de Confianza en la Moneda (ICSM) fue disefiado con el objetivo de
sinfetizar, en una medida unica y comparable, las percepciones de la poblacion
respecto de |la estabilidad y confiabilidad de la moneda nacional. Su construccion se
realizé en varias efapas:

1. Seleccién de dimensiones conceptuales

La confianza en la moneda fue operacionalizada en cuatro dimensiones centrales,
gue expresan distintos planos de la relacion de la ciudadania con el dinero:

Expectativas de valor, reserva de valor, unidad de cuenta y medio de pago.

Cada dimension fue medida a tfraves de baterias de preguntas tipo Likert de 5
puntos, gue van de extremos negativos (“nada de confianza”, “nada de acuerdo”) a
extremos positivos (“tofal confianza”, “totalmente de acuerdo”).

2. Normalizacion de las escalas

Dado que las preguntas ufilizan el mismo rango de 1a 5, no fue necesaria una
esfandarizacion cruzada. Cada item fue codificado de manera tal que los valores
altos reflejaran siempre mayor confianza.

3. Construccion de subindices

Cada subindice se midio en escala Likert de 1a 5 y se intfegro en un indicador
sintético mediante una media ponderada:

ICSM = 0,48 x Expectativa de valor + 0,38 x Reserva de valor + 0,07
x Unidad de cuenta + 0,07 x Medio de pago

La ponderacion asigna un mayor peso a los componentes expectativa y de reserva
de valor, considerados conceptualmente cenfrales en la formacion de la confianza
monetaria, y pesos menares a las funciones transaccionales (unidad de cuenta y
medio de pago).

La validacion empirica del esquema se realizd mediante tres procedimientos
complementarios:

(1) el analisis de carrelacion entre cada subindice y el ICSM toftal,

(2) el calculo de pesos efectivos (ponderaciones ajustadas por la correlacion con el
indice), y

(3) una regresion lineal estandarizada que estima los coeficientes beta de cada
componente.
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Los resultados confirman la coherencia interna del indice. Las expectativas y la
funcion de reserva de valor presentan las correlaciones mas altas con el ICSM (r =
0,88 yr=0,74, respectivamente) y los coeficientes beta estandarizados mas
elevados (0,72 y 0,44). En conjunto, estos dos componentes explican la mayor parte
de la variacion del indice, mientras que las funciones de unidad de cuenta y medio
de pago aportan informacion complementaria de menor magnitud (betas < 0,10).

En sintesis, el esquema de ponderacion adoptado es conceptualmente consistente
y empiricamente robusto: los pesos tedricos reflejan adecuadamente la estructura
observada de correlaciones y varianzas, otorgando al ICSM una elevada capacidad
explicativa y estabilidad frente a variaciones en las ponderaciones alternativas.

4. Interpretacion
— 1a 3: niveles de confianza critica o inexistente.

— 3 a 4. niveles de confianza fragil o intermedia.

— 4 a5 niveles de confianza robusta o plena.
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